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Resumen 

 Doctor en Derecho de la Universidad Nacional de Mar del Plata. 

 Abogado y Procurador (UBA, egresado en 1987). 

 Mediador y especialista en gestión de conflictos públicos. 

 Ex Defensor del Pueblo de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (2003) 

 Representante permanente del Centro Carter en Bolivia y Observador 

Electoral de dicha institución (2007/2011). 

 Certifícate in Globalization- Georgetown University. Washington DC,EEUU. 

 Maestría en Resolución de Conflictos y Mediación- Universidad de 

León, España. 

 Maestría en Cooperación Internacional y gestión de proyectos-

Campus  Stellae, España. 

 Profesor Titular de Cátedra de Derecho Privado del Ciclo Básico Común 

de la Universidad de Buenos Aires. 

 Profesor Adjunto de Derecho Internacional de los Derechos 

Humanos Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos 

Aires. 

 Presidente del Centro Internacional para el Estudio de la Democracia 

y la Paz Social (C.I.E.D.E.P.A.S.). 

 Coordinador Académico del Instituto Latinoamericano del 

Ombudsman (ILO). 



 Coordinador de la Oficina de Gestión de Conflictos de la Defensoría 

del   Pueblo de la Nación Argentina. 

 

Experiencia Laboral 

 Jefe de Gabinete de la Secretaría de Gobierno de la Ciudad de 

Buenos Aires (1992/1994). 

 Jefe de Gabinete de la Secretaria de Justicia y Coordinador General de 

los Programas Sociales del Ministerio de Justicia de la Nación 

(Mediación Comunitaria y Centros de Asistencia Jurídica, 1994/1997). 

 Secretario Ejecutivo de la Procuración Penitenciaria (1997/1998). 

 Defensor del Pueblo Adjunto de la Ciudad de Buenos Aires (1998/2002). 

 Defensor del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires (2003). 

 Director del Observatorio de Conflictividad Social Compleja de la 

Defensoría del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires (2012/2014). 

 Asesor de la Defensoría del Pueblo de la Provincia de Buenos Aires 

(2012/13). 

 Coordinador de la Oficina de Gestión de Conflictos de la Defensoría del 

Pueblo de la Nación Argentina desde 2015 a la actualidad. 

 

Actividades Académicas y Conferencias 

 Cuestiones de gestión, manejo, resolución y transformación de 

conflictos, temas sociales, ambientales y derechos humanos. 

 Ponencias, talleres, cursos y conferencias brindadas en distintos países. 

 

Argentina 

 Docente del Posgrado de Negociación y Resolución de Conflictos en la 

Facultad de Derecho, Universidad de Buenos Aires. 

 Docente de Extensión Universitaria de la Facultad de Derecho de la 



Universidad de Buenos Aires. 

 Docente de Resolución de Conflictos en la Universidad de Lomas de Zamora 

(adjunto y titular). 

 Docente de Mediación Comunitaria en ISEDET – 2006 al 2008. Profesor 

invitado de Mediación en la Facultad de Psicología de la Universidad de 

Buenos Aires. 

 Profesor invitado al Posgrado de Resolución de Conflictos de la 

Facultad de Agronomía de la Universidad de Buenos Aires. 

 Docente de Flacso (Diplomado Superior en Conflictos Ambientales) hasta 2016. 

 Docente Convenio UBA – Complutense de Resolución de Conflictos y 

Violencia, dictado en la Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos 

Aires desde 2012. 

 Docente invitado de la Universidad de Belgrano (Buenos Aires), la 

Universidad Católica de Salta, Universidad Católica de Paraná, y la 

Universidad Abierta Interamericana. 

 Capacitación en cárceles, instituto de menores, personal del SERNAF y del 

Servicio Penitenciario. 

 Capacitación a Policías comunitarias y de proximidad en varias ciudades del país. 

 Conferencias en diferentes instituciones y con diversos actores en todas 

las            provincias del país. 

 Capacitación y formación de líderes (indígenas, movimientos sociales, 

juventudes políticas, fuerzas de seguridad, etc.) en temas de mediación y 

gestión/transformación de conflictos vecinales, sociales, interculturalidad, en 

temáticas de migrantes, discriminación y derechos humanos. 

 Docente en posgrados y de extensión universitaria en materias y temáticas como 

Derechos Humanos, Conflictología y Mediación en las Universidades Nacionales: 

UNVM Villa María, UNRC Río Cuarto (Córdoba), UNCOMA – del Comahue- de 

General Roca, Cipolletti y Bariloche, UNRN Bariloche (Río Negro), UNCOMA -del 

Comahue- de Neuquén (Neuquén), UNLC – de los Comechingones- (San Luis), 

UNNE – del Nordeste- (Formosa, Corrientes, Chaco), UNR Rosario, y UNL -del 

Litoral- (Santa Fe), UNMDP Mar del Plata, UNLa Lanús, UNLZ Lomas de Zamora, 



UNICEN Olavarría (Provincia de Buenos Aires), UNSE (Santiago del Estero), 

Universidad de San Pablo (Tucumán), UNASAL (Salta), Universidad Nacional de 

La Pampa y de UNER (Entre Ríos). 

 Titular de la cátedra de Derecho Privado en el Ciclo Básico Común de la 

Universidad de Buenos Aires desde 2004 a la actualidad. 

 Profesor Adjunto de Derecho Internacional de los Derechos Humanos 

Facultad de  Derecho de la Universidad de Buenos Aires. 

 Miembro del equipo de capacitación de los facilitadores de la 

Procuración  Penitenciaria (Del Programa: Probemos Hablando). 

 

Bolivia 

 Director Académico de diplomados de Resolución Conflictos de la Universidad 

Mayor de San Andrés-La Paz y el CIDES de la misma Universidad. 

 Profesor invitado por la Universidad Tecnológica Boliviana de La Paz a la 

formación en Gestión de Conflictos y Derechos Humanos. 

 Profesor invitado por la Universidad de la Policía en la Maestría de Análisis, 

Manejo y Resolución de Conflictos Sociales (UNIPOL-La Paz). 

 Profesor Invitado en Gestión por la Universidad del Valle (UNIVALLE) de La Paz. 

 Profesor invitado para brindar talleres y posgrados de Gestión de Conflictos, 

Derechos Humanos y Comunicación No Violenta por diferentes Universidades, 

entre ellas: Universidad Gabriel René Moreno, la Universidad Nur y UTEPSA de 

Santa Cruz, Simón Bolívar de Sucre, Saint Simón (CESU) de Cochabamba, 

Tecnológica de Oruro, Católica de La Paz y Católica de Tarija, Nacional del 

Beni, Tomas Frías de Potosí, la Universidad Amazónica de Pando. 

 Capacitación a periodistas en los Departamentos de: Santa Cruz, Pando, Beni, 

Tarija, Cochabamba, La Paz, Potosí y Chuquisaca en Buenas Prácticas en el 

Manejo de Información y Conflictos Sociales en los Medios de Comunicación. 

 Capacitación a las brigadas de campo en Manejo de Conflictos y funcionarios 

del Instituto de la Reforma Agraria en todos los Departamentos de Bolivia. 

 Capacitación a dirigentes mujeres en todos los Departamentos de Bolivia 

sobre Violencia de género e interculturalidad. 



 Capacitación a jóvenes en todos los Departamentos sobre La juventud 

y la conflictividad social. 

 Ponencia en el encuentro de las Defensorías del Pueblo y conflictividad social, 

Cochabamba (2009)Presentación en la Defensoría del Pueblo de la Nación del 

libro: “Esclavos” de Ariel Leutier. Actividad promovida por el Instituto 

Latinoamericano del Ombudsman. La Paz (2012). 

 Participante del Conversatorio entre Conflictólogos y Periodistas organizado 

por el CDC en la Ciudad de La Paz (2013). 

 Facilitador del taller de “Negociación y Diálogo Social” organizado 

por la Confederación de Empresarios Privados de Bolivia y la OIT, La 

Paz (2015). 

 Taller sobre Negociación y Manejo de Conflictos. Confederación de 

Empresarios Privados. Organización Internacional del Trabajo. 

Cochabamba (2016). 

 Docente de posgrado en el diplomado de resolución de conflicto de la 

Universidad Mayor de San Andrés (UMSA) La Paz. (2017). 

 Capacitación en conflictos Socio-Ambientales para los funcionarios del 

equipo del Ministerio de Minería (PNUD 2017). 

 Conferencia sobre Prevención de la Violencia en el 1er. Congreso 

Nacional de Conciliación extra Judicial. Santa Cruz de la Sierra (2019). 

 Reuniones con funcionarios, dirigentes políticos y actores sociales en el marco 

de la crisis post electoral. La Paz y Santa Cruz de la Sierra (2019). 

 Conferencia sobre polarización y despolarización política en el Congreso 

Mundial de Mediación, Universidad San Francisco Xavier de Chiquisaca, Sucre, 

2022. 

 Título de “huésped distinguido” en Concejo Deliberante de la Ciudad de Sucre 

(2022) 

 

Brasil 

 Ponencia en la Universidad PUC. Rio de Janeiro (2009). 

 Conferencia y taller en el marco del 1er. Congresso Internacional de Mediacao 



e Conciliacao organizado por la Escola da Magistratura do Estado de Rondonia. 

Porto Velho (2013). 

 Conferencia en Global Mediation Río, organizado por el Superior Tribunal de 

Justicia de la República Federativa de Brasil, Río de Janeiro (2014). 

 Conferencia sobre Conflictos Sociales en Megalópolis. Instituto 

Latinoamericano del Ombudsman, Río de Janeiro (2015). 

 Conferencia: La Dimensión Política y Cultural de la Mediación en Latinoamérica. 

3er. Encuentro del Mediadores organizado por el Ministerio Público de Río de 

Janeiro y la Prefectura de Niteroi (2019). 

 Conferencia sobre Cultura y Migración en el marco de la Gestión de 

Conflictos. Universidad de San Pablo (2019). 

 Congreso Latinoamericano de Investigación para La Paz (CLAIP) (2019). 

  

Chile 

 Reunión de Expertos de Latinoamérica de Acceso a la Justicia en la Universidad 

Católica de Temuco. Santiago de Chile (2008). 

 Conversatorio Abierto a la Comunidad sobre Mediación Comunitaria en la 

Universidad de los Andes (Coorganizado por la comuna de Las Condes. 2012). 

 Diplomatura de Conflictos Públicos: Clase de cierre de curso en la Universidad 

Alberto Hurtado. Santiago de Chile (2012). 

 III Encuentro de Mediadores de Chile. Reunión con la Comunidad de Práctica, 

Corporación Judicial de Chile, Universidad Católica de Chile. Valparaíso (2012). 

 Conferencia en acto de cierre del taller de Mediación Comunitaria para 

Campamentos. Corporación Judicial. Universidad Santo Tomás de Aquino. 

Valparaíso (2012). 

 Conferencia sobre Gestión Constructiva de Conflictos Sociales en la Universidad 

Alberto Hurtado. Santiago de Chile (2013). 

 Docente del módulo de Conflictividad Social Compleja de la Diplomatura de 

Conflictos Públicos. Universidad Hurtado. Santiago de Chile (2013). 

 Docente del programa integral de Formador de Formadores en Gestión de 



Conflictos Sociales. Universidad Alberto Hurtado. Santiago de Chile (2014). 

 Conversatorio Abierto y taller sobre Gestión de Conflictos Sociales y 

Comunitarios en la Universidad Alberto Hurtado. Santiago de Chile (2014). 

 Encuentro sobre Conflictividad Social Compleja con Comunidad de Práctica de 

Mediación. Universidad Hurtado. CEJA. Santiago de Chile (2015). 

 Presentación de conclusiones de la evaluación de las Unidades de Justicia 

Vecinal ante el Ministerio de Justicia (2015). 

 Presentación de la Guía de Mediación Comunitaria (ONU Habitat) en salón 

auditorio de la Universidad Alberto Hurtado. Santiago de Chile (2016). 

 Encuentro con integrantes del equipo de proyectos del Poder Judicial de la 

Nación sobre criterios de estructuración de sistema de acceso a la justicia. 

Corte Suprema, Santiago de Chile (2016). 

 Ponencia sobre las Defensorías del Pueblo locales en la sede de la Municipalidad 

de Providencia. Santiago de Chile (2016). 

 Ponencia sobre los Conflictos en lo Social Urbano y Conversatorio sobre Gestión 

y Resolución de Conflictos en la comunidad. Universidad Católica de Valparaíso 

(2016). 

 Ponencia y módulo de Mediación Comunitaria y Transformación de Conflictos 

en la diplomatura de Gestión y Resolución de Conflictos. Universidad Católica 

de Valparaíso (2016). 

 Conferencia sobre Mediación y conflictos públicos en la Universidad Santo 

Tomás en el marco de un seminario sobre Gestión de Conflictos. Temuco 

(2016). 

 Módulo gestión de conflictos sociales Urbanos y territoriales en el Magister de 

Mediación. Facultad de Ciencias Jurídicas. Universidad Católica de Temuco 

(2016). 

 Capacitación a equipo de Resolución de Conflictos de la Facultad de Derecho 

de la Universidad Alberto Hurtado (2017). 

 Coloquio sobre Conflictos complejos sociales y políticos: “de la Coexistencia a 

la Convivencia”. Facultad de Derecho. Universidad Alberto Hurtado. Santiago 

de Chile (2017) 



 Módulo de Mediación comunitaria en el diplomado de Gestión de Conflictos, 

Negociación y mediación. Pontificia Universidad Católica de Valparaíso (2017). 

 Módulo de Mediación comunitaria en el diplomado de Gestión de Conflictos, 

Negociación y mediación. Pontificia Universidad Católica de Valparaíso (2018). 

 Módulo gestión de conflictos sociales Urbanos y territoriales en el Magister de 

Mediación. Facultad de Ciencias Jurídicas. Universidad Católica de Temuco 

(2018). 

 Seminario Internacional “Justicia Restaurativa y Mediación Comunitaria”. 

Centro de Resolución de Conflictos CREA y Facultad de Cs. Jurídicas, 

Económicas y Administrativas de la Universidad Católica de Temuco (2018). 

 Módulo sobre Conflicto Sociales en la Diplomatura de Mediación y Resolución 

de Conflictos, en la Universidad Alberto Hurtado. Santiago de Chile (2019). 

 Módulo de Mediación Comunitaria en la Diplomatura de Mediación y Resolución 

Conflictos en la Universidad Católica del Valparaíso (2019). 

 Módulo de Conflictividad Social en la Maestría de Resolución de Conflictos en 

la Universidad Católica de Temuco (2019). 

 Taller sobre metodologías participativas en conflictos sociales, organizado por 

el Colegio de Mediadores de Chile y la Universidad Católica de Valparaíso. 

Valparaíso (2019). 

 Encuentro con Dirigentes del Colegio de Mediación de Chile y la Red de 

Mediadores de Chile. Diseño y planificación sobre conflictividad social. 

 Apertura y clase en el curso de mediación Comunitaria brindado por la 

Universidad Católica de Valparaíso (2022). 

 Taller abierto sobre mediación en el ámbito educativo en la Universidad 

Católica de Valparaíso (2022). 

 -Coloquio sobre la profesionalización de la mediación en Chile. universidad 

Católica de Valparaíso (2022). 

 Conferencia y taller sobre conflictos públicos en la Universidad Metropolitana 

de Chile (2022). 

 

Colombia 



 Ponencia y Taller en el VII Congreso Internacional de Conciliación, Mediación 

Arbitraje y Negociación. Cartagena de Indias (2011). 

 Capacitación a Asesores políticos de Cercapaz-GIZ Bogotá (2013). 

 Capacitación a Practicantes de diálogo Serdepaz-GIZ. Bogotá (2013). 

 Capacitación sobre conflictos sociales. Plataforma de Diálogos improbables. 

Bogotá 2022 

 Conferencia en el Encuentro Internacional sobre Prevención y Transformación 

de la Conflictividad Social. Organizado por la Defensoría del Pueblo de 

Colombia. Medellín 2022 

 

Costa Rica 

 Tercer Taller de expertos interdisciplinarios sobre la prevención de conflictos, 

la educación para la paz y el desarrollo de estrategias organizacionales para la 

creación de un Mecanismo Regional para la Paz y la Resolución de Conflictos 

(MRPRC) - Fundación Arias para la Paz y el Progreso Humano (FUNDACIÓN ARIAS) 

- Banco Interamericano de Desarrollo (BID). San José (2012). 

 Taller de conclusiones sobre el Mecanismo Regional para la Paz y la Resolución 

de Conflictos (Fundación Arias) San José (2014). 

 

El Salvador 

 Conferencia sobre movilidad humana y derechos. El Rol de las Defensorías del 

Pueblo en el Seminario de Defensorías del Pueblo, Migración, Sustentabilidad 

ambiental y Democracia en la Universidad Autónoma de El Salvador. Ciudad de 

San Salvador (2019). 

 10ma. Asamblea General del Instituto Latinoamericano del Ombudsman-

Defensorías del Pueblo. Ciudad de San Salvador (2019). 

 

España 

 Docente invitado para el postgrado de Resolución de Conflictos por la 

Universidad de Barcelona (2000/2005, 2008 y 2011). 



 Docente de la Universidad de VIC (Cataluña), EUCENET, IL3. Barcelona 

(2011/2013). 

 Docente de la Universidad Complutense Madrid (2006/2013). 

 Docente de Curso de Capacitación a la Guardia Urbana de Barcelona y 

conferencia pública (2002). 

 Conferencia en el Forum Universal de las Culturas- Barcelona 2004, por el 

Colegio Público de Abogados de Terrassa-Cataluña, (2003/2006), por la Cámara 

de Comercio de Álava, Vitoria, País Vasco (2001/2007). 

 Ponencia en Conversatorio Abierto a la comunidad en San Sebastian (2007). 

 Docente del taller de Mediación Comunitaria Universidad de Altamira. Alicante 

(2009). 

 Docente del Máster en Resolución de Conflictos en Bilbao (2009). 

 Miembro del Consejo Académico de FUNIBER en la Maestría de Mediación y 

Resolución de Conflictos. 

 Docente de la Maestría en Resolución de Conflictos. Universidad Autónoma de 

Barcelona (2011/2012). 

 Docente de Universidad Alcalá de Henares. Madrid- Aieef (2012/2014) 

 Miembro del Comité Asesor y Científico y del Forum Mundial de Mediación 

Valencia (2012). 

 Conferencia en el marco del Foro Mundial de Mediación en Valencia (2012). 

 Conferencia en el marco del II Congreso Iberoamericano de Mediación Policial. 

Vila Real, Valencia (2016). 

 Conferencia sobre Derechos Humanos y el Acceso a la Justicia en la Cárcel 

Modelo, organizado por el Casal Argenti en Catalunya y Cátedra Abierta 

Argentina en Barcelona (2019). 

 Tertulia con Mediadores “Bar Muy Buenas” del Raval de Barcelona (2019). 

 Encuentro con los Mediadores del Servicio de Mediación Comunitaria de 

L'hospitalet (2019). 

 

Estados Unidos 



 Certifícate in Globalization. Georgetow University. Washington D.C. 

 Taller de Monitoreo y Evaluación en la sede del Centro Carter. Atlanta (2008). 

 Facilitador de grupos en el encuentro del Foro Andino-Estados Unidos. Idea 

Internacional-Centro Carter en la sede del Centro Carter. Atlanta (2010). 

 

Guatemala 

 Taller de Conflictos para todas las defensorías del Pueblo de Iberoamérica 

organizado por la AECI en Antigua (2002). 

 

Hungría 

 Participó de las IV Jornadas Internacionales de Relaciones de Trabajo y 

Seguridad Social. Universidad de Ciencias Económicas de Budapest. Budapest 

(1999). 

 

Italia 

 Desarrollo del Programa URBAL en Bolonia (2001/2002). 

 Taller “La Mediazione una via verso la coesione sociale e la cultura della pace”. 

Genova (2010). 

 Taller sobre Abordaje e Intervención en Conflictos Complejos. La Casa del 

Quartieri de Génova (2010). 

 Facilitador en el Diálogo Comunitario del barrio Histórico Il ghetto. Génova 

(2011). 

 Conversatorio con la Policía Comunitaria de Génova sobre Mediación 

Comunitaria (2011). 

 Conferencia en el Incontro La Mediazione Comunitaria. Palazzo Tursi. Génova 

(2011). 

 Capacitación a mediadores comunitarios. Génova (2012). 

 Conferencia en la jornada de Mediazione Comunitaria. Génova (2012). 



 Dirección Académica del Proyecto de Investigación en barrios de la ciudad de 

Génova. 

 Reunión de equipo de mediadores de Génova (2012). 

 Facilitador de Encuentros de Diálogo y Construcción de Consensos en los 

Sampierdarena y Vía Garibaldi. Génova (2013). 

 Conferencia en la Embajada de México en la Ciudad de Roma (2014). 

 Conferencia de Prensa. Lanzamiento del Congreso Mundial de Mediación. 

Génova (2014). 

 Taller Mediación Comunitaria y Redes Vecinales. Cesena (2014). 

 Taller Mediación Comunitaria y Convivencia Pacífica. Génova (2014). 

 Conferencia en el X Congreso Mundial de Mediación. Génova (2014). 

 Docente en el taller de Gestión de Conflictos Comunitarios. Cesena (2016). 

 Charla sobre “Conflicto y Convivencia” a las internas de la Cárcel de Bollate. 

Milán (2016). 

 Docente del Diplomado de Gestión de Conflictos Comunitarios. Génova (2016). 

 Encuentro de Derechos Humanos entre Defensores Cívicos y Defensorías del 

Pueblo Universidad de Torino (2016). 

 Clases “El desarrollo y los conflictos” en el marco del curso de cooperación 

internacional de Unige, Universidad de Génova (2019). 

 Presentación del Proyecto de Mediación Comunitaria en las Cárceles de 

Génova. (2019). 

 Cierre oficial de curso de Perfeccionamiento de Mediación, Génova (2019). 

 

México 

 Conferencia sobre temas de Gestión de Conflictos. UNAM. Ciudad de México 

(2001). 

 Conferencia sobre temas de Gestión de Conflictos. Superior Tribunal de Justicia 

de la Ciudad de México (2004). 

 Conferencia sobre temas de Gestión de Conflictos. Universidad de Sonora. 



Hermosillo. (2004/2006). 

 Conferencia sobre temas de Gestión de Conflictos. Universidad Tecnológica de 

Monterrey (2005/2007). 

 Conferencia sobre temas de Gestión de Conflictos. Universidad de Matamoros. 

Tamaulipas (2006). 

 Conferencias sobre temas de Gestión de Conflictos. Superior Tribunal de 

Justicia de Chiapas. En las Ciudades de San Cristóbal de las Casas y Tuxtla 

Gutiérrez. Chiapas (2010). 

 Conversatorio Abierto a la Comunidad en Querétaro (2010). 

 Taller sobre gestión de Conflictos Comunitarios. Toluca (2011). 

 Capacitación a Mediadores con la Procuraduría de Derechos Humanos de 

Tijuana (2011). 

 Conferencia en Segundo Foro Ciudadano de Presentación de Propuestas para la 

elaboración de la Ley Estatal de Protección y Atención a Migrantes de Baja 

California. Facultad de Derecho UABC. Tijuana (2011). 

 Taller y Conferencia sobre Mediación y DDHH. Oaxaca (2012). 

 Taller de Mediación Política. Universidad de Puebla. Puebla (2017). 

 Conferencia sobre la Mediación y la ley de mecanismos de resolución de 

conflictos en el Congreso Nacional de Mediación. Puebla (2017). 

 Participación como panelista en el diálogo filosófico del Congreso Nacional de 

de Mediación. Puebla (2017). 

 Participación como panelista experto en el foro de mediación comunitaria del 

Congreso Nacional de Mediación. Puebla (2017) 

 Impartió el módulo presencial de conflictos sociales complejos en el Doctorado 

de Mediación y Resolución de Conflictos del Instituto Nacional de Mediación en 

Ciudad Juarez y Chihuahua. (2018). 

 Taller sobre “Gestión de conflictos donde se encuentra la Niñez y la 

adolescencia en riesgo”. Pre congreso nacional de mediación. La Paz, Baja 

California Sur. (2018). 

 Conferencia sobre Nuevas experiencias en Mediación Comunitaria en el 



Congreso Nacional de Mediación. La Paz. Baja California Sur. (2018). 

 Participación como panelista en el diálogo filosófico del Congreso Nacional de 

de Mediación. La Paz. Baja California Sur. (2018). 

 Participación como panelista experto en el foro de mediación civil, comercial 

y laboral del Congreso Nacional de Mediación. La Paz. Baja California Sur(2018). 

 Congreso Mundial de Mediación 2019 en Hermosillo (Sonora). Actividades: 

 Conversatorio: Diálogos Filosóficos (Ontología de la Mediación y Cambio Social). 

 Conferencia sobre migración y interculturalidad. 

 Charla en el Foro Temático de Mediación comunitaria. 

 Taller de Conciliación Laboral Organizado por el Poder Judicial de Sonora. 

 Taller de Mediación Política (pre Congreso). 

 Seminario de conciliación laboral organizado por la junta local de conciliación 

y Arbitraje y el Ministerio de Trabajo de Sonora. 

 Taller y Conferencia organizado por junta local de conciliación y Arbitraje de 

la Ciudad de México (pre congreso). 

 Módulo sobre Gestión de la conflictividad social. Doctorado de Mediación y 

Resolución de Conflictos (20hs en Ciudad Juárez y 20hs en la Ciudad de 

Chihuahua). (2019). 

 Semana de la Mediación de Nueva León (Monterrey) 2019: 

 Taller: La comunidad y sus conflictos, Organizado por el poder judicial de 

Nueva León. 

 Conferencia sobre conflictos sociales complejos. 

 Conferencia sobre la mediación comunitaria y convivencia pacífica. 

Universidad Autónoma de Sinaloa. Culiacán (2019) 

 Taller sobre gestión de conflictos comunitarios. Supremo Tribunal de Judicial 

de Sinaloa, Culiacán (2019). 

 Encuentro con Evo Morales y Álvaro García Linera en la sede del Regimiento de 

la Ciudad de México en Representación del Centro Carter (2019). 

 Conferencia sobre Enfoque Restaurativo y Paz Social en Universidad Nacional 



de Guanajuato, 2022. 

 

Panamá 

 II Taller de Expertos Interdisciplinarios sobre la Prevención de Conflictos, la 

Educación Para la Paz y el Desarrollo de Estrategias Organizacionales Para la 

Creación de un Mecanismo Regional Para la Paz y la Resolución de Conflictos 

(MRPRC) Fundación Arias Para la Paz y el Progreso Humano (FUNDACIÓN ARIAS) 

Banco Interamericano de Desarrollo (BID) (2012). 

 Capacitación en Gestión y Manejo de Conflictos Políticos y Sociales a miembros 

de la Fundación Arias (2012). 

 Jornada de Fortalecimiento Institucional a la Defensoría del Pueblo de Panamá 

(2016). 

 Taller sobre Gestión Constructiva de Conflictividad Socio-Ambiental. 

Fortalecimiento institucional a la Defensora del Pueblo de Panamá (2016). 

 Conversatorio Sistema de Alerta Temprana en la Conflictividad Socio-Ambiental 

(2016). 

 

Paraguay 

 Taller en Resolución Pacífica de Conflictos. Universidad Católica de Asunción 

(2000). 

 Conferencia en la Universidad Autónoma de Asunción (2009). 

 Taller en el Congreso Mundial de Mediación. Asunción. (2009). 

 

Perú 

 Conferencia en la Biblioteca Nacional, Defensoría del Pueblo y el PNUD. Lima 

(2002) 

 Formación en herramientas de mediación a la Policía de Perú (2006). 

 Facilitador de grupo sobre “Democracia y Derechos Humanos” en el segundo 

encuentro del Foro Andino-Estados Unidos. Idea Internacional, Centro Carter. 



Lima (2010). 

 Conferencia en Sede de la Organización Idea Internacional sobre tema de 

Medios de Comunicación y conflictos. Lima (2010). 

 Reunión con actores de los medios de comunicación (periodistas y dueños de 

medios). Organizado por el Centro Cárter e Idea internacional (2010). 

 Reunión con actores sociales y gubernamentales (agenda de tres días) para 

hacer diagnóstico de situación de la conflictividad social. Centro Cárter e idea 

Internacional (2011). 

 Encuentro del Instituto Latinoamericano del Ombudsman Conferencia “El 

espacio público en disputa”. Sede de la Universidad Católica de Lima (2018). 

 Impartió el curso de formación para la red de gestión de conflictos de la 

Federación Iberoamericana del Ombudsman (Fio) organizada por la Defensoría 

del Pueblo de Perú-GIZ (2022). 

 

Portugal 

 Taller organizado por IMAP y el Ministerio de Justicia. Porto (2011). 

 Conferencia en el Encuentro Internacional de Mediación Familiar y 

Comunitaria. Lisboa (2011). 

 

Puerto Rico 

 Ponencia en el Encuentro de la Federación Iberoamericana del Ombudsman. 

San Juan de Puerto Rico (2002). 

 

Senegal 

 Brindó una Conferencia y un taller en el XIII Congreso Mundial de Mediación en 

la Ciudad de Dakar- Senegal. (2017). 

 Conferencia Magistral: Diálogo, gobernabilidad, paz y mediación. Impartición 

del Taller: La figura del mediador de la República y su impacto en la paz social 

(2017). 



 

Uruguay 

 Docente por ISEDET para Mundo Afro. Feria Comunal Montevideo (2002). 

 Conversatorio en representación del Instituto Latinoamericano del Ombudsman 

organizado por la Defensoría del Vecino de Montevideo. AECI (2013). 

 Capacitación a Mediadores Comunitarios. Defensoría del Vecino de Montevideo 

y Defensoría de la Ciudad de Buenos Aires. ILO-Emprendimientos Sociales y 

Productivos (2013). 

 Conferencia a Policía Comunitaria sobre Mediación Comunitaria-Ministerio del 

Interior. Montevideo (2013) 

 Conversatorio sobre Derechos Humanos, Mediación y Medios de Comunicación. 

AECI. Montevideo (2013). 

 Conferencia sobre los Conflictos Sociales Urbanos. Junta Departamental de 

Montevideo. Defensoría del Vecino. Montevideo (2014). 

 Capacitación sobre Conflictos Sociales y Mediación. Defensoría del Vecino. 

Montevideo (2014). 

 Taller de Gestión de Conflictos brindado a los Inspectores Municipales. 

Municipalidad de Montevideo. Montevideo (2015). 

 Docente del curso de Mediación y Derechos Humanos. Defensoría del Vecino. 

Montevideo (2015). 

 Encuentro con los ocho alcaldes de Montevideo en cada una de las sedes 

municipales en el marco del programa piloto de Mediación Comunitaria. 

Montevideo (2015). 

 Capacitación en Mediación a la Policía Comunitaria de todo el país. 

 Ministerio del Interior. Montevideo (2016). 

 Taller para Directores/as coordinadores/as de los ocho Municipios de 

Montevideo. La Conflictividad social urbana territorial. Prevención-Gestión-

Transformación. Co- organizado por la Defensoría de Vecinas y Vecinos de 

Montevideo y el Centro de Formación y Estudios de la Intendencia de 

Montevideo (2016). 



 Curso de Formación en Mediación Comunitaria. Organizado por la Defensoría 

de Vecinas y Vecinos de Montevideo en articulación con el CLAEH y con el apoyo 

de PNUD. Montevideo (2016). 

 Curso-Taller “La Mediación Comunitaria. El tránsito hacia la convivencia social” 

Integrantes de instituciones y de diferentes organizaciones de la sociedad civil 

que trabajan en territorio de organizaciones sociales, ONGs, referentes 

barriales. Montevideo (2017). 

 Jornada de encuentro entre Actores Institucionales. 

 Mediación Comunitaria. Co-organizado por la Defensoría de Vecinas y Vecinos 

de Montevideo y la Dirección de Políticas Sociales del Ministerio de Desarroll 

Social. (2017). 

 Capacitación en Mediación Comunitaria. Referentes barriales e institucionales 

a nivel local de Montevideo y Canelones. Co-organizado por la Defensoría de 

Vecinas y Vecinos de Montevideo y la Dirección de Políticas Sociales del 

Ministerio de Desarrollo Social. Montevideo (2017). 

 Participación en reuniones en cada barrio, con referentes de Canelones y 

Montevideo en el marco del Programa de Agendas locales de convivencia. 

(2017) 

 Charla abierta para dirigentes sociales en el teatro Solis con integrantes del 

Instituto Latinoamericano del Ombudsman, el Ministerio de Desarrollo Social y 

la Defensoría de Vecinas y Vecinos. Montevideo (2017). 

 Taller de mediación comunitaria para los agentes de tránsito. Actividad 

organizada por la Municipalidad de Montevideo y la Defensoría de Vecinas y 

Vecinos de esa ciudad. (2018). 

 

Negociación Política 

Formación y capacitación de dirigentes políticos y sociales, cuestiones de género e 

interculturalidad, por entidades internacionales como el NDI, PNUD, CDC Bolivia, AECI, GTZ, 

PAPEP-PNUD, UNICEF, DED, IDEA INTERNACIONAL, UNIR, OIT, Fundación Jubileo y Fundación 

Multipartidaria (Bolivia) Fundación Cambio Democrático, Fundación Mediadores en Red, 

Asociación Diseño Comunitario-Argentina, Centros de Capacitación Sindicales (SGBATOS), 

Judiciales (UNEJN) y Municipales. 



 

Docencia en Derecho 

 Docente titular de Cátedra de Derecho Privado del Ciclo Básico Común de la 

Universidad de Buenos Aires desde el 2004 hasta la actualidad. 

 Profesor Adjunto de Derecho Internacional de los Derechos Humanos, Facultad 

de Derecho de la Universidad de Buenos Aires. 

 

Maestrías 

 Docente en módulos de Gestión de Conflictos y Metodología de la Investigación 

de las Maestrías de Bolivia del CIDES-UMSA-LA PAZ y UTO-ORURO y de Mediación 

Comunitaria en la Maestría de FUNIBER-Universidad de León (España) y la de 

Gestión de Conflictos de la Universidad Nacional de Lomas de Zamora 

(Argentina) con la designación de profesor titular. 

 Maestría de Medio Ambiente de la Universidad Tecnológica Boliviana (UTB). 

Materia: Conflictos en Ámbitos Ambientales (2009-2010). 

 Maestría de Resolución de Conflictos de la Universidad de Barcelona en Bilbao 

(2009). 

 Maestría de Resolución y gestión de Conflictos (UNIPOL-Bolivia) (2010). 

 Maestría de Resolución de Conflictos de la Universidad Autónoma de Barcelona. 

Barcelona (2011/2012). 

 Máster Europeo de Mediación. Buenos Aires (2011/2013). 

 Maestría de Resolución de Conflictos AIEEF- Universidad de Alcalá de Henares. 

Madrid (2012/2014). 

 Máster Europeo de Mediación. Buenos Aires (2013/2015). 

 Jurado de tesis en las Maestrías del Master Europeo de Mediación. Universidad 

de Ginebra, Universidad de Lomas de Zamora y de la Universidad de San Andrés. 

 

Consultoría Ejercidas 

 Consultor Senior en el a cargo del Proyecto de Investigación UR-BAL (Europa-



América Latina) Programa Mediamente (2001/2002). 

 Consultor Senior del BID en el Programa de Fortalecimiento Institucional de la 

Ciudad de Buenos Aires (2004/2005). 

 Miembro de la Red de Diálogo Democrático PNUD (2006/2008). 

 Consultor Senior CDC-Bolivia Programa de Tierras y Conflictos. 

 Consultor Político para Bolivia y Capacitador del Programa de Periodistas del 

Centro Carter (2009). 

 Consultor Senior del Programa de Fortalecimiento de Capacidades para 

Periodistas. Bolivia. Centro Carter-Cooperación Danesa (2011) 

 Consultor Senior para la Construcción de un Mecanismo Regional 

(Centroamérica) de Gestión Constructiva de Conflictos. Fundación Arias-BID. 

Costa Rica (2012). 

 Consultor de la Defensoría del Pueblo de la Provincia de Buenos Aires. La Plata 

(2012). 

 Consultor experto internacional para el fortalecimiento de las capacidades en 

gestión de conflictos socio-ambientales mineros (PNUD, Bolivia 2017). 

 Consultor Senior Internacional Para el Centro Carter en la crisis post Electoral 

en Bolivia (2019). 

 

Ejecución de Proyectos 

 Director del proyecto de asesoramiento y capacitación en el Instituto de la 

Reforma Agraria de Bolivia (INRA) 2008 y 2009. 

 Director del Programa de Fortalecimiento del Ejercicio del Periodismo en la 

Promoción de la Estabilidad y la Paz en Bolivia. Centro Carter y la Unión 

Europea. 2009 y 2010. 

 

Investigación 

 Director del proyecto de investigación. “El Derecho a la Ciudad: prevención, 

gestión, transformación de conflictos sociales-Urbanos-Territoriales”. 

Emprendimientos Sociales y Productivos y Defensoría del Pueblo de la Ciudad 



de Buenos Aires (2011/2012). 

 

Evaluaciones 

 Evaluador principal de UNICEF-Bolivia del Programa de Fortalecimiento de las 

Defensorías de Niños/Niñas y Adolescentes en el Área de Protección (2010). 

 Evaluador Principal de Medio Término del Sector de Protección Unicef-Bolivia 

(2008/2010). 

 Evaluador principal del Programa Conjunto del Fondo Español para el Logro de 

los Objetivos del Milenio (F-DOM) Ventana de Prevención de Conflictos y 

Construcción de la Paz. Sistema de Naciones Unidas. Bolivia (2010/2012). 

 Evaluador Senior Internacional de Flacso Chile en el estudio práctico de las 

Unidades de Justicia Vecinales. Ministerio de Justicia (2014). 

 

Órganos Consultivos 

 Miembro del Consejo Consultivo Internacional de la Red de Profesionales en 

Derechos Humanos de Bolivia (desde 2009). 

 Miembro del Órgano Consultivo Internacional del Instituto de Conflictos de la 

Universidad Complutense. 

 

Publicaciones 

Libros 

 Las Víctimas De Las Drogas (Coautoría con Rodríguez Querejazu) de la Editorial 

Universidad, Buenos Aires, 2001. 

 Mediación x 7 de la Editorial Atelier, Barcelona, 2002. 

 Mediación Comunitaria. Conflictos En El Escenario Social Urbano, (coautoría 

con María Gabriela Rodríguez Querejazu y Liliana Carbajal) México, 2005. 

Editorial Universidad, Buenos Aires, 2006. Editorial Zona, Italia, 2016. 

 Geografía del Conflicto, (coautoría con César Rojas Ríos) Editorial Plural, 



Bolivia, 2008. 

 Manual de gestión del conflicto social en Tierras,(Coautoría con César Rojas 

Ríos) CDC. Bolivia, 2009. 

 Mediación Comunitaria. Recorridos, sentires y voces en tiempos de cambio. 

(coordinado con Lola Montejo Cunilleras y Oscar Negredo Carrillo- 35 autores) 

Editorial Astrea y FEN Editora Notarial, Buenos Aires, 2018. 

 La Mediación Comunitaria. Instancia y espacio de emancipación. (coordinado 

con Lola Montejo Cunilleras y Oscar Negredo Carrillo) Editorial Zona. Génova 

2019. 

 Coordinador y autor del Diccionario de las Defensorías del Pueblo. Editorial 

Jusbaires, Buenos Aires, 2022 

 

Colaboraciones 

 Manual “Conviviendo Sobre La Faz De La Madre Tierra- Manual de Conciliación 

y Gestión de Conflictos” del Instituto de la Reforma Agraria (INRA) de Bolivia, 

2010. 

Capítulos en Libros Publicados 

 La Mediazione Comunitaria Un Esperienza Possibile de Danilo De Luise e Mara 

Morelli. Editorial Universita y Ricerca, 2012. Capítulo: I Conflitti, la comunita 

in azione.pag.183-205. Edición Italiana. 

 Defensorías del Pueblo y Ouvidorias en Iberoamerica. Nuevos conceptos y 

perspectivas. Carlos Constenla y Rubens Pinto Lyra (orgs) Ed. Centro de 

Estudios Brasilero Sociales y Políticos, 2012. 

 Capítulo: Las Defensoría del Pueblo como Institución Mediadora de Conflictos 

Comunitarios y Cociales pgs. 171-186. Edición Brasileña. 

 

Artículos en Co-Autoría 

Artículos en coautoría para diversas revistas y medios especializados en la temática de 

Derechos Humanos, Gestión de Conflictos, y otros temas relativos a su especialidad. Entre ellos 

se destacan: 

 "Mediation: A Contribution To The Transformation Of Social Relationships In 



Argentina" en co-autoría con Liliana Carbajal y María Gabriela Rodríguez 

Querejazu, Alternative Dispute Resolution, Texas, USA , 2006. 

 “La Conflictividad Social Desborda El Dispositivo Jurídico/Judicial. Hacia Un 

Modelo De Intervención Integral En Conflictos Sociales Urbanos- Territoriales.” 

En coautoría con Liliana Carbajal. Facultad de Derecho y Ciencias Políticas de 

la Universidad de Cartagena, Depto de Investigaciones Científicas, Revista 

Jurídica Mario Alario D´ Filippo, 2012. 

 “Conflicto De Las Papeleras: Una Oportunidad de Aprendizaje”.En coautoría 

con Liliana Carbajal. La Trama, Revista interdisciplinaria de mediación y 

resolución de conflictos, agosto 2013. 

Artículos en Revistas 

 Artículos propios sobre mediación, derechos humanos y conflictología en 

revistas especializadas: Mediadores en red (Argentina), Lazos (Bolivia), La 

Trama (Argentina), Turbulencias (México) Aequitas (México). 

Activad Institucional 

 Secretario General Adjunto de la Unión de Empleados de la Justicia de la Nación 

(1989/1993). 

 Miembro –socio fundador- de la Fundación Mediadores en Red a cargo de área 

de conflictos públicos (Argentina) y del Foro Mundial de Mediación. 

 Representante permanente del Centro Carter en Bolivia y Observador Electoral 

de dicha institución (2007/2011). 

 Consultor de la Fundación Arias en Costa Rica. (2012). 

 Responsable del Observatorio de Conflictividad Social Compleja de la 

Defensoría del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires (2013) 

 Director Académico del Instituto Latinoamericano del Ombudsman. 

 Presidente del Centro Internacional para la Democracia y la Paz Social 

(México/Argentina). 


